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I 適職診断

1 自己理解
(1)自己理解の大切さ

「就職活動」というのは、企業に対する「自分」の売り込み活動です。就職

活動を営業活動と捉えれば「自分自身についての知識」がいかに重要かは想

像がつくのではないでしょうか。そして「内定」という成約に結び付けるため

にはむやみに飛び込むのではなく、「自分」の特性や優位性をしっかり考えて、

どの企業に売り込むべきか、どこなら自分を求めてもらえ、高く評価してくれ

そうかの作戦を立てることです。どのような自分のカタログ(応募書類)をつ

くればよいか、どうアピールするのか、知恵を絞ります。つまり効果的な自分

のカタログ(応募書類)をつくる上でも、上手にアピールするためにも、売り

込む「自分自身」について多面的に掴んでおく必要があります。

そして、どのような職業に就くかを考えるとき大事になってくるのは次の3

点です。

① 自分の性格・興味

② 能力・職務経験

③ 価値観(仕事に対する考え方)

性格・興味

能力・経験 価值観

つまり自分の強み、経験、能力、知識が活かせる仕事であること。そして仕

事が求める能力や適性をあなたが備えているかどうか。また、その企業の就業

条件、経営ビジョン・将来性、業界環境などを調べ、自分の「価値観」をどの

程度満たせるかを考える必要があります。

そのためには、まず自分自身(性格・興味、能力・経験、価値観)を知り、

自分の力が活かせそうな仕事は何かをしっかりと掴んでおくことが先決です。

あわせて、業界、職種ごとの仕事特性や求められる知識・能力を理解していく

ことが重要になります。

「自己理解」とは就職活動を有利に進めるために、自分のことをよく知ると

いうことです。
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(2)性格・興味の理解

自己の性格(長所・短所)、興味を考える上で参考になるシートをご紹介します。

◎自己特性チェックシート

実施方法:長所3つ、短所2つを分類表に書いてください。その際、下記の

特徴を示す言葉を参考にして下さい。

活動へのアドバイス編

長所

短所

絞込み項目 選んだ理由、思い当たる体験・エピソード

あ

か

た

た

な

は

ま

飽きっぽい、明るい、温かい、一匹狼的、依存的、円満、遠慮がち、大雑把、

押しが強い

学究肌、我慢強い、がんこ、開放的、感情的、拒絶的、几帳面、協調的、

客観的、勤勉、クール、謙虚、堅実、計算高い、凝り性、好奇心旺盛、
攻擊的、合理的、行動的

社交的、柔軟、神経質、消極的、勝負強い、慎重、自己中心的、如才ない、
誠実、素直、繊細、積極的、正義感が強い、責任感が強い

大胆、短気、淡白、緻密、猪突猛進、注意深い、知的、直感的、天真爛漫、
独創的、同情的、道德的、独善的

粘り強い

場当たり的、反抗的、排他的、悲観的、評論家的、勉強家、無愛想、
プライドが高い、分析的、保守的

負けず嫌い、まじめ、無口、面倒見がよい

や やさしい、優柔不断、ユーモアがある、要領が悪い

ら 楽観的、理屈っぽい、律儀、礼儀正しい、冷淡、冷静
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(3) 職務経験棚卸しシート(能力・経験の把握)

次に、これまでの職務経験・成果・能力を整理しまとめる職務経験棚卸し

シートをご紹介します。

職務経験棚卸しシートは職務(勤務・アルバイト)について表記しています

が、それ以外にもボランティア、学生生活、サークル活動についても振り返っ

て書き出してください。

その際、職務経験棚卸しシートの会社名等について、各々の活動に合うよう

に読み替えて活用してください。

◎職務経験棚卸しシート(勤務・アルバイトをした企業ごとに作成)

会社名 所属

所属期間 年月 ~年月

担当職務

担当職務の仕事内容 ⇒ 下表に詳細内容記載

この職務で獲得した知識、技術、技能、資格

<詳細>

各仕事内容から得た経験と役割・成果・能力について記載

「仕事内容と実施時期 経験と役割 成果 「発揮・蓄積した能力

頑張りぬいたこと、成長したこと 自信の持てる能力・知識
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(4)価値観から考える

人が生涯仕事に費やす時間は相当なものです。自分が大事にしたい生き方・

考え方や信念と相容れない仕事に就くと、悩み、苦しみ、面白味のない人生に

なるかも知れません。

したがって、「自分の価値観(人生観・仕事観)にあった仕事をすること」

が大切です。

そこで人生・仕事において大切な「価値観」について考えるために、まずは

自分の望むライフスタイルからみてみましょう。

ライフスタイルチェック (一例)

下に並んだ生活スタイルで、自分の望む生活をチェックし、表に3つ選んで

記載してください。

①人との交流が多い生活 ②面白おかしい生活

活動へのアドバイス編

③築き上げる生活

④ 静かな生活 ⑤変化に富んだ生活 ⑥刺激に満ちた生活

⑦安定した生活 ⑧不安のない生活 ⑨団らんのある生活

⑩仕事中心の生活 ①華やかな生活 ②人に誇れる生活

③ のんびりした生活 ④ 贅沢な生活 ⑤ 趣味のある生活

⑥ 健康な生活 ①人のために役立つ生活 ⑩ 他人と共感しあう生活

⑩優雅な生活 2 その他 (できるだけ具体的に挙げてください)

チェック項目 具体的なイメージ

次に、仕事の価値観(仕事に対する考え方で大切にしたいこと)をみてみま

しょう。

価値観チェック(一例)

下に並んだ職業観、仕事に対する考え方、今の自分の気持ちにできるだけ近

いものをチェックしてみてください。

①自分のオリジナリティ、創造性を活かせる仕事をしたい。

②周りの人から尊敬されるような仕事をしたい。

③仕事の進め方も時間の配分も自分で決められる仕事をしたい。

④常に自分の能力がどれくらいなのか確認できるような仕事がしたい。

⑤ 自分の能力が人のために役立っているか実感できるような仕事がしたい。
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⑥自分のアイデアが仕事に活かされるような仕事がしたい。

⑦地道に努力する仕事がしたい。

⑧人と接することが好きなので、人に喜んでもらえる仕事がしたい。

⑨チャレンジする機会が与えられる職場で働きたい。

⑩収入面、雇用面で安定さえしていれば、淡々と決まった仕事をこなしたい。

①自分の趣味や特技を活かした仕事で充実感を得たい。

②安定した収入が確保できるような仕事がしたい。

③人間関係に悩むことなく、自由な時間で働ける仕事がしたい。

④実績を積んでいる人には、社内でのステップアップを支援してくれる体制

が整っている会社で働きたい。

社会貢献できるような仕事・活動に就きたい。

⑥ 家族の時間も含めて、自分のプライベートが乱されない仕事がしたい。

⑦精神的・経済的に自立できる仕事がしたい。

刺激的で、自分の能力を高めていける仕事がしたい。

⑩まず今の自分にできる仕事から始め、努力によって少しずつ前に進んで行

ける仕事がしたい。

20 その他 (できるだけ具体的に挙げてください)。

上記項目を絞っていくと

・専門性を活かしたい。

・人の上にたってリーダーシップを発揮したい。

・起業したい。

・フリーランスで働きたい。

.

正社員志向である。

教育・福祉関係の仕事で人の役に立ちたい。

・いつも何かにチャレンジしていきたい。

など、自分が大切にしていきたい「傾向」が見えてくるはずです。
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2 仕事理解

ツール紹介

仕事の概要・特徴についてはウェブでも検索ができます。

独立行政法人労働政策研究研修機構 職業情報・就職支援ツール

https://www.jil.go.jp/institute/seika/index.html

・ job tag 職業情報提供サイト(日本版O-NET)

https://shigoto.mhlw.go.jp/User/

書籍では『職業レファレンスブック」(独立行政法人労働政策研究・研修機

構刊)があります。

また、ひょうご・しごと情報広場では、職業や業界に関する書籍やDVDを

貸出していますのでお気軽にご利用下さい。

活動へのアドバイス編
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3適職

(1) 適職とは

適職とは何でしょうか。

自分の好きなことができる仕事でしょうか。

自分の能力が発揮できる仕事でしょうか。

幼い時からの夢を叶えることができる仕事でしょうか。

扱っている商品が好きであることでしょうか。

給与、休日が満たされることでしょうか。

適職の定義は様々ですが適職を考える際に大切なことは性格・興味に合い、

自分の経験、能力を活かすことができ、価値観を満たせることが重要なのでは

ないでしょうか。これには自己理解が欠かせません。1章の「自己理解」を参

考に、自分自身について十分に振り返ってください。

また、そのうえで2章の「仕事理解」におけるツールを活用し、自分の経験、

能力を活かせる仕事を発見することも1つの方法です。

さらに、次節では、より深く適職について考えることができるように、自己

分析と適職を診断出来る様々なツールと、職業体験をすることにより体験から

適職を考えることができる施設一覧を紹介します。
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(2) アセスメントツールの紹介

自分の性格・特性、職業興味、仕事で求められる特性等を組み合わせてアセ

スメントを行うツールを紹介します。

【MIO職業興味チェックリスト】

12の職業領域への興味や志向性の強さをみます。

<実施機関〉ひょうご・しごと情報広場

【CaPT性格検査】

職業に関連する性格傾向を6つに分類し、自分はどの性格傾向かを知り、

どのような職業と関連しているかをみます。

<実施機関〉 ひょうご・しごと情報広場

その他サイト等

◎マイナビ転職 適性診断

https://tenshoku.mynavi.jp/aptitude/

◎職業ハンドブックOHBY CD-ROМ

◎キャリア・インサイト CD-ROM(職業適性診断システム)

独立行政法人労働政策研究・研修機構開発のシステム。

コンピューターによる適職診断と職業情報、キャリアカウンセリングまで

対応可能。公的な職業相談機関、学生職業センター、大学などのキャリアセ

ンターで利用できます。

(キャリア・インサイトについてはひょうご・しごと情報広場でも受ける

ことができます。)

(3) 職業体験の紹介

OHYOGO! ナビ

https://www.hyogo-tourism.jp/spot/

公益社団法人ひょうご観光本部運営のサイトです。

◎関西の見学可能な産業施設ガイド

https://www.kansai.meti.go.jp/2kokuji/tvlist/tvindex.html

活動へのアドバイス編
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4 様々な職種
職種ごとに求められる能力

応募、求人とも比較的多い職種(仕事)に絞って一覧にしました。

職種(仕事)

営業職共通

(個人・法人含む)

コンサルティング型

営業: 広告、印刷、

情報通信システム

ルート型営業:食

品、医薬品など

ショールーム型営

業:自動車販売、住

宅など

販売促進

マーケティング

接客販売職共通

量販店型販売:スー

パー、ホームセン

ター、家電量販

店頭対面型販売:百

貨店の特選品売場ブ
ランドショップ

サービス提供型販

売:ホテル、レスト

ラン、運輸サービス

求められる能力・適性

提案力、説得力、積極性、行動力、コミュニケーション力が

必須。常に「お客様のために」の精神が大切。

お客様の事情や考え方をつかんだ上での気配りや対応が不可

欠であり、信頼関係(あの人なら安心)を築くため誠実さと

一貫性も大切。

自社商品の信頼性、経済性を具体的、客観的に示すことが求

められる。

お客様の要望や状況に応じて相談に乗りながら企画提案をす

る。プレゼンテーション能力と深い商品知識と分析能力が求

められる。また、聴き上手であることが大切。

特定のお客様への巡回定期訪問での営業。

自社商品に対する反応・クレームなどの情報を蓄積しながら

人間関係を築いていく。迅速な対応力と誠実さが大切。

展示施設にお客様を集めて商品説明をしながら商談をする。

集客のためのイベントの企画立案と推進。お客様の要望を聞

きだす能力、提案力、説得力が求められる。

売れる仕組み、環境をつくっていく仕事。消費者やライバル

社の調査と分析を行う。創造性、感性、好奇心、流行感覚、

情報収集力が求められる。

明るい表情、笑顔、いつもにこやかで丁寧な話し方や態度が求

められる。協調性、効率性、問題意識、情緒の安定性が大切。

接客だけでなく、売り場への商品陳列や整理など作業的業務

もある。迅速で適切な対応力、説得力が求められる。また、

アルバイト等の統率指導力も必要。

高級品を扱い、お客様も限定されている。

接客態度は非常に重要。お客様の志向を理解する力、高い専

門知識と説得力が求められる。

モノではなく無形のサービスを提供。従業員の言動そのもの

が商品となる。接客マナーと気配り、自分を磨くプロ意識が

大切。
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